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Приложение № 1

      к Положению о конкурсе 
	Дата
	

	Регистрационный номер заявки
	


Все записи в этом поле заносятся сотрудниками РБФ «Самарская губерния»
ЗАЯВКА НА УЧАСТИЕ 

в региональном конкурсе «Территория развития» 

	Номинация
	Отметить нужное 

	Успешные практики организаций по вовлечению местного сообщества в реализацию проектов и программ (благотворительные и добровольческие акции, социально-значимые мероприятия)
	     «Твори добро во благо!»

	Эффективная система, созданная властью по вовлечению граждан в решение вопросов местного значения (конкурсы идей и проектов, акции «Признания», целевые программы, деятельность общественных советов, неформальных объединений и др.)
	

	Участие предпринимателей и бизнеса в поддержке социальных инициатив (системная поддержка социальных акций, проектов и программ)
	

	Сведения об организации

	Наименование организации, органа местного самоуправления участвующей в конкурсе/список (ФИО, должности инициативной группы)
	     Муниципальное казенное учреждение городского округа Самара «Городской центр социальной помощи семье и детям» (Городской центр «Семья»).

     Члены инициативной группы: Герасимова Зинаида Петровна, заместитель директора центра; Дьякова Лилия Сергеевна, заведующий отделением консультативных услуг; Моисеева Юлия Михайловна, заведующий отделением приема граждан, информации, анализа и прогнозирования.

	ФИО, должность руководителя организации, органа местного самоуправления, инициативной группы
	     Жданова Галина Владимировна, директор центра

	Контакты организации: телефон (с указанием кода), e-mail, сайт
	     8-(846)-340-16-89, e-mail: gor-semiya@yandex.ru; сайт: http://www.gc-semya.ru/

	Информация о лицах разработавших и реализовавших практику: ФИО полностью, должность в организации, другая информация по желанию
	     Погановская Софья Георгиевна, социальный педагог; Гончарова Инна Петровна, социальный педагог 

	Контактное лицо для решения организационных вопросов: тел. рабочий (с указанием кода) и сотовый; e-mail
	     Герасимова Зинаида Петровна, заместитель директора, 8-(846)-333-33-60, 8-(846)-340-16-89, e-mail: gor-semiya@yandex.ru

	Цель деятельности организации, органа местного самоуправления, инициативной группы

Направления деятельности организации, органа местного самоуправления, инициативной группы (основные)
	     Цель: поддержка, укрепление и зашита семьи и ценностей семейной жизни, содействие в создании необходимых условий для выполнения семьей ее функций, повышение качества жизни семей и обеспечение прав членов семьи в процессе ее общественного развития.
     Основные направления деятельности: 

- постинтернатное сопровождение выпускников детских домов;

- подготовка кандидатов в замещающие родители и усыновители;

- педагогическое и психологическое сопровождение семей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации (замещающие семьи; многодетные семьи; семьи, воспитывающие детей – инвалидов);

- подготовка детей к школьному обучению; 

- организация развивающих и творческих занятий для неорганизованных детей дошкольного возраста;

- организация отдыха и оздоровления детей;

- профилактическая работа в образовательных учреждениях Самарского и Ленинского районов г.о. Самара. 

	Информация о предоставляемой практике

	Исходная ситуация: краткая характеристика проблемы, на решение которой была направлена  практика
	     Помощь нуждающимся семьям – это возможность подарить светлое будущее целой группе людей, дать им прекрасный шанс вновь встать на ноги. Стоит помнить, что больше всего в «кризисных» семьях страдают дети, с раннего возраста им приходится сталкиваться с воистину взрослыми проблемами. В результате ребенок попадает в сложную ситуацию, и взрослым важно помнить, как можно помочь ему пережить боль, с которой ребенку приходится сталкиваться в силу различных жизненных обстоятельств. 
     Семья, оказавшаяся в трудной жизненной ситуации, как правило, сталкивается с рядом проблем, первичной их которых является низкий материальный уровень семьи, который не позволяет в полной мере удовлетворить потребности ребенка, осуществляя исполнение обязанностей по его воспитанию и образованию. В связи с этим такие учреждения, как МКУ г.о. Самара Городской центр «Семья», осуществляя свою деятельность в рамках социально-педагогического и психолого-педагогического сопровождения не имеют материальных ресурсов для оказания дополнительных видов поддержки семей данной категории, воспитывающих несовершеннолетних детей.

	Цели/задачи практики 
	     Основная цель практики: оказание материальной и иных видов социальной помощи различным  категориям семей, привлечение внимания общественности и бизнес-сообщества к проблемам детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, детей – инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья, малоимущих граждан и семей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. 

	Алгоритм действий/формат проведения (пошаговое описание, последовательность и содержание  мероприятий, которые проводились для достижения поставленных целей и задач с указанием используемых подходов, форм и методов)
	1) Поиск организаций, готовых предоставлять учреждению материальную помощь на благотворительной основе;

2) работа, направленная на формирование мотивации потенциального благотворителя на оказание безвозмездной помощи семьям социально-незащищенной категории;

3) налаживание взаимодействия и контактов с отдельными представителями организации, ответственными за то или иное направление;

4) заключение соглашения о сотрудничестве;

5) предоставление полной информации из банка данных семей социально-незащищенной категории, нуждающихся в адресной помощи;

6) предоставление подробной отчетности о реализации предоставленных материальных ресурсов для конкретной семьи;

7) поддержание принципа полной «прозрачности» во взаимодействии с партнером;

8) регулярное поддержание механизма информационного обмена с действующим партнером об осуществлении учреждением основной и текущей деятельности посредством телефонных звонков, факсимильной связи, электронной почты, новостной информации на ряде постоянно действующих сайтов, а также на тематических встречах (семинары, мероприятия, акции, круглые столы).

	Ресурсы (материальные и нематериальные средства, которые были необходимы для реализации практики: денежные средства, помещения, оборудование, добровольцы и др.)
	     Материальные ресурсы в виде предоставления семьям временных и постоянных жилых помещений, предметов первой необходимости и предметах быта (продуктовые наборы, канцелярские принадлежности, лекарственные средства, средства реабилитации, детские игрушки, книги, одежда и обувь, мебель, постельные принадлежности, посуда, бытовая техника).      

     Ресурсы в виде денежных средств для оплаты школьного питания детей, покупки специализированной школьной и спортивной формы, предоставления нуждающимся детям ранцев со школьными принадлежностями, оплаты дорогостоящего лечения тяжелобольных детей, оплаты проведения ремонтных работ в помещениях, где проживают семьи с несовершеннолетними детьми вышеобозначенной категории. 

	Партнерство (сотрудничество в рамках реализации практики с представителями власти, муниципальными или государственными учреждениями, коммерческими организациями,  СМИ и т.д.)
	БФ «Милосердие»

Самарское отделение Российского детского фонда

БФ «Благодетели»

Самарской областной родительский комитет «Доверие»

ВТБ24

ГазБанк

Компания «Лиронас»

ТМ «У Палыча»

ЗАО «Мегафон»

Самарское отделение Всероссийского общества инвалидов

Компания «Coca-Cola»

Компания Nestle
Самарский БКК

ООО «СамПО»

Самарский Государственный Университет

Молодежный центр «Самарский»

Молодежный центр «Диалог»

Театр «Витражи»

Театр «Лукоморье»

Самарский театр кукол

Самарский академический театр оперы и балета
Администрация Самарского района

Администрация Ленинского района

Различные музеи города Самары

Индивидуальные предприниматели 

НКО

Бизнес – сообщества 

	Результаты (качественные и количественные)
	     За период сотрудничества центр «Семья» принял участие во многих социальных программах благотворительных фондов. В рамках программы "Вместе - ради детей!" 14 детям из 11 семей была оказана не только материальная помощь, но выделялись продукты питания, средства санитарии и гигиены, детская одежда, обувь, а также денежные средств на лечение, реабилитацию, приобретение лекарственных средств, оплату школьного питания. Для трёх детей были приобретены кровати, кресла-кровати, постельное бельё. Для одного ребёнка, воспитывающегося матерью-инвалидом, была обустроена детская комната, для мамы  приобретена стиральная машинка. 
     В рамках программы "Надежда и поддержка" – трём бывшим сиротам, имеющим инвалидность, помогли сделать частичный ремонт в жилых комнатах, приобрели видеотехнику, шкафы для одежды, кухонную посуду. День знаний — это праздник для каждой семьи, в которой есть школьники. Помимо радостных эмоций, он всегда связан с многочисленными хлопотами родителей по подготовке детей к новому учебному году. Требуются немалые финансовые вложения, чтобы собрать даже одного ребенка в школу. 
     В рамках программы «Школьная пора» – семеро детей начальных и средних классов из малообеспеченных семей за счёт благотворительного фонда получили новую школьную и спортивную форму, ранец со школьными принадлежностями и полным комплектом учебников. При поддержке благотворительных фондов  специалисты центра получили возможность оказать помощь нуждающимся семьям, оказавшимся  даже в самых сложных ситуациях. 
     Участвуя в программе «Твори добро», БФ «Милосердие», специалисты  смогли помочь  маме тройняшек собрать средства на лечение 2-хлетней девочки. Так получилось, что беременность и роды у мамы Ю… были тяжелые, и из тройняшек  одному ребёнку  досталось больше всех: ДЦП, спастический тетрапарез, частичная атрофия зрительного нерва, поражение зрительного анализатора, вторичное сходящееся косоглазие, задержка моторного развития. Отец детей оставил женщину одну,  узнав, что она вынашивает троих детей. Объявленный Фондом сбор средств помог девочке с бабушкой выехать в государственную клинику Китая осенью 2014 года для прохождения трехмесячного курса лечения, где врачи обещали восстановить девочке зрение. К сожалению, малышке придётся перенести ещё несколько операций. 
     У молодой мамы троих детей Е… в апреле 2014 года умер муж, являющийся единственным кормильцем семьи. Женщина осталась одна, без поддержки близких: сама она выросла в детском доме. Но когда однажды протечка старой трубы с горячей водой нанесла серьёзный ущерб её однокомнатной квартире, то при обращении центра в БФ «Милосердие» семье была оказана не только материальная помощь, но и была оплачена работа рабочей бригады, нанятая для проведения косметического ремонта и замены пола. Дополнительно в квартире для многодетной семьи был установлен водонагреватель. 
     Программой «Твори добро» было охвачено 6 семей, главной задачей которой было привлечение внимание общества к проблеме семей и  детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, для того, чтобы как можно больше частных лиц и организаций приняло участие в её решении.     

     Оказание адресной материальной помощи помогает специалистам центра выводить семью, оказавшуюся в трудной жизненной ситуации на более качественный уровень.   

     Традиционными стали совместно проведённые с благотворительными фондами Акции: «Ёлка счастья», «С миру по нитке», «От сердца к сердцу», организованные для малообеспеченных, многодетных семей и семей, воспитывающих маломобильных детей – инвалидов. 
     Ежегодно, начиная с 2012 года, специалисты Городского центра «Семья» являются членами жюри конкурса  «Доброе слово. Социальные проекты СМИ», организованного БФ «Благодетели» совместно с отделом социального служения и благотворительности Самарской Епархии. Конкурс направлен на привлечение внимания СМИ и общественности к социальным проблемам. Приоритетным направлением конкурса являются материалы о позитивных жизненных примерах, призывающих к проявлению доброты, милосердия. Многие праздники в центре проходят при участии специалистов благотворительных фондов.

	Риски (что необходимо учесть/предусмотреть тем, кто решит воспользоваться вашим опытом)
	     Необходимо учитывать, что налаженное взаимодействие с благотворителями, действующее партнерство, приносящее свои плоды, всегда нуждается в поддержании позитивного контакта, в связи с этим, при отсутствии заинтересованности членов инициативной группы в постоянном контакте с партнерами, недостаточной поддержке развитых отношений организации и благотворителя – партнера, возникают риски потери ранее налаженных позитивных контактов со всеми результатами совместной деятельности. 


Настоящим подтверждаем участие в конкурсе «Территория развития».

Полноту и достоверность сведений, указанных в конкурсной документации, гарантируем, даем согласие на обработку персональных данных.

Приложение: конкурсная документация на ___ листах.

	Директор МКУ г.о. Самара «Городской центр социальной помощи семье и детям» 
	
	
	
	Жданова Г.В.

	должность
	
	подпись
	
	/ФИО/


«_____» ____________ 2015г.
 М.П.
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